
Ligestilling og  
ikkeforskelsbehandling 

ACCESS  
CITY-PRISEN 2027

Access City-prisen 2027 - ansøgningsformular 
og vejledning til ansøgere

Læs disse retningslinjer og konkurrencereglerne omhyggeligt, før I udfylder 
onlineformularen. Her finder I alle de nødvendige oplysninger, der kan hjælpe  
jer med at udfylde afsnittene i onlineansøgningsformularen korrekt og  
beskrive jeres aktiviteter.

1.	� GRUNDLÆGGENDE OPLYSNINGER,  
DER SKAL ANFØRES

•	Ansøgningsperiode: 18. juni - 4. september 2026 kl. 12.00 CEST (middag)

•	Afleveringsmåde for ansøgninger: via onlineplatformen: 
https://www.accesscityaward.eu/ 

•	Mere information findes på webstedet for Access City-prisen:  
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-
fundamental-rights/disability/access-city-award_da

•	Sprog: Ansøgninger skal helst udfyldes på engelsk, for at sikre en smidig og 
rettidig bedømmelse af forslagene. Ansøgninger indsendt på et hvilket som 
helst af EU’s officielle sprog1 vil dog stadig blive accepteret. Ingen andre sprog 
vil blive accepteret.

•	Det angivne højeste antal tegn, der er plads til i hvert svar, er inklusive 
mellemrum. Vær opmærksom på, at svarene vil blive afkortet, når de  
når tegnbegrænsningen.

•	Kun ansøgninger, der opfylder de kriterier for adgangs- og 
udvælgelsesberettigelse, der er angivet i konkurrencereglerne,  
vil blive accepteret.

1 ��EU har 24 officielle sprog: bulgarsk, dansk, engelsk, estisk, finsk, fransk, græsk, irsk, italiensk, 
kroatisk, lettisk, litauisk, maltesisk, nederlandsk, polsk, portugisisk, rumænsk, slovakisk, slovensk, 
spansk, svensk, tjekkisk, tysk og ungarsk.

https://www.accesscityaward.eu/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/access-city-award-aca_da
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/access-city-award-aca_da
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/access-city-award-aca_hu


•	ACA’s sekretariat (secretariat@accesscityaward.eu) er klar til at hjælpe med  
at afklare spørgsmål vedrørende udfyldelse af formularerne. Sproglig kvalitet  
vil ikke blive taget i betragtning ved bedømmelsen af jeres bidrag. Det er  
dog vigtigt at sikre, at oplysninger om jeres tilgængelighedsaktiviteter  
beskrives omfattende, da dette indhold vil være afgørende for jeres bys  
chancer for at vinde prisen.

2.	� ANSØGNINGSFORMULAREN OG HVORDAN  
DEN SKAL UDFYLDES

Jeres ansøgning skal være så klar og præcis som muligt, så den nationale og 
europæiske jury kan vurdere jeres indsats på tilgængelighedsområdet. Fokuser 
på fakta og tal. Giv eksempler, herunder kvalitative og kvantitative data. Sørg 
for, at I klart har præsenteret jeres overordnede tilgang og strategi i forhold 
til tilgængelighed, og at I har fremhævet alle innovative og ekstraordinære 
aktiviteter, der har ført til gode resultater på dette område. Angiv tidsrammen for 
aktiviteterne – hvornår de blev lanceret, og hvad den fremtidige udvikling vil være. 
Når I beskriver jeres initiativer, skal I angive de forskellige handicap, som jeres 
tilgængelighedsforanstaltninger er rettet mod på en omfattende måde, ikke blot 
fysisk funktionsnedsættelse, men også nedsat sensorisk evne, udviklingshandicap og 
mental funktionsnedsættelse.

A.	 BYENS IDENTITET
Byens navn:
Land:
Byens størrelse (antal indbyggere):
Kort beskrivelse af byen (maks. 700 tegn inkl. mellemrum)

Sådan udfyldes dette afsnit:
Inkluder her nogle grundlæggende oplysninger om jeres by, dens morfologi og 
historie, for så vidt som disse aspekter kan have indflydelse på tilgængeligheden 
(f.eks. om byen er bygget på kuperet terræn eller har et middelalderligt centrum med 
smalle gader og forhindringer, der er svære at overvinde for kørestolsbrugere eller 
personer med synshandicap).
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B.	 RELEVANS I FORHOLD TIL MÅLSÆTNINGERNE
Giv en generel beskrivelse af eksisterende og planlagte initiativer inden for 
tilgængelighed i forhold til følgende fire områder: 

a.	det bebyggede miljø og offentlige rum. 

b.	transport og tilhørende infrastruktur. 

c.	 information og kommunikation, herunder informations- og 
kommunikationsteknologier. 

d.	offentlige faciliteter og tjenester.

Højst 2600 tegn inklusive mellemrum.

Sådan udfyldes dette afsnit:
Angiv formål, målsætninger, modtagere samt start- og slutdato for hvert tiltag/hver 
handling/hvert program. Demonstrer den globale tilgang og den ambitiøse vision  
for fremtiden med hensyn til at forbedre tilgængeligheden i jeres by. Hvor det 
er muligt, skal I kvantificere foranstaltningernes niveau eller procentdel af 
tilgængelighed på de nævnte områder og angive, om disse procentdele er  
anslåede eller baserede på faktiske data.
I kan for eksempel beskrive foranstaltninger vedrørende:

•	Tilgængelighed i det bebyggede miljø og de offentlige rum: Beskriv tiltag i 
forbindelse med design af bymidten, gader og fortove, parker, pladser, 
monumenter og åbne områder, arbejdsmiljøer, markeder, festivaler og andre 
udendørs arrangementer.

•	Tilgængelighed af transport og tilhørende infrastruktur: parkeringspladser, 
lufthavne, togstationer og busstationer, taxaer, tog, metro, busser og sporvogne, 
nærhed og sammenkobling af den offentlige transport samt tilgængeligheden 
af rejseinformation og støtte. 

•	Adgang til information og kommunikation, herunder informations-  
og kommunikationsteknologi: adgang til officiel information fra byens 
myndigheder. For eksempel: tilgængelighed af kommunens 
multimedieinformation, rådgivning og procedurer for borgerfeedback 
vedrørende webstedets tilgængelighed, levering af onlineinformation 
vedrørende kunst, kultur og underholdning, sportsfaciliteter, skiltning og 
vejvisning på offentlige steder, både udendørs og indendørs, turist- og 
besøgsinformation, tilgængelighed af offentlige informationskiosker, adgang  
til hjælpemidler og inkluderende IKT-ressourcer til hele samfundet på  
offentlige biblioteker og onlinecentre, brug af tegnsprog og letlæselig 
information ved levering af tjenester. 
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•	Adgang til offentlige faciliteter og tjenester: Beskriv de offentlige tjenester, 
der leveres af jeres by (sociale tjenester, sundhedspleje, tilbud til unge, 
uddannelse, fritids- og sportsaktiviteter og -faciliteter, kultur, 
beskæftigelsestjenester, kompetenceudvikling, boliger osv.), og beskriv,  
hvordan der tages højde for og integreres tilgængelighed i disse tjenester. 
Udover de specifikke tjenester for personer med handicap bedes I også give 
oplysninger om, hvordan de generelle tjenester er gjort tilgængelige for 
personer med handicap. I kan give eksempler på alternative formater for 
e-forvaltningstjenester samt eksempler på tjenester, der leveres på en 
multimodal måde og via forskellige kanaler.

C.	� EJERSKAB / GRAD AF ENGAGEMENT
Beskriv jeres bys overordnede tilgang og globale strategi for at forbedre 
tilgængeligheden, og hvordan I implementerer (eller planlægger at 
implementere) den relevante politik på dette område.
Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

Sådan udfyldes dette afsnit:
Demonstrér den globale politik for tilgængelighed, der føres i jeres by. For eksempel: 
hvordan tilgængelighed er indarbejdet i en sammenhængende strategi eller 
politisk ramme, politiske erklæringer og forpligtelser på højt niveau, integration af 
tilgængelighed i byens generelle politikker og regler, strukturer eller rammer til at 
implementere, koordinere og overvåge tilgængelighedstiltag, ansvarlige afdelinger, 
hovedaktører, initiativer fra den private sektor (hvis relevant), afsatte ressourcer og 
personale, mekanismer til overvågning og evaluering samt eventuel information om 
en cost-benefit-analyse af at gennemføre tilgængelighed.
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D.	 VIRKNING

1) �Hvordan har byens politikker/initiativer vedrørende tilgængelighed forbedret  
lige adgang og livskvalitet for personer med handicap?

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

2) �Hvordan gavner disse initiativer udover personer med handicap også  
bredere dele af befolkningen?

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

Sådan udfyldes dette afsnit:
Vurderingen af virkningen skal omhandle de initiativer, der er nævnt i ovenstående 
afsnit “Relevans i forhold til målsætningerne”. Inkluder kvantitative og kvalitative 
data samt konkrete eksempler, der viser virkningen og effektiviteten af jeres initiativ 
og benchmarket. Det er vigtigt at nævne eventuelle projekter, der involverer personer 
med udviklingshandicap og anden mental funktionsnedsættelse. I kan også inkludere 
links til dokumenter, websider eller audiovisuelt materiale (film eller billeder), der 
viser resultaterne og ændringerne.

E.	� RESULTATERNES KVALITET  
OG BÆREDYGTIGHED

1) �Hvordan sikrer I kvaliteten og bæredygtigheden af jeres  
bys tilgængelighedsforanstaltninger?

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum. 

Sådan besvares dette spørgsmål:
Kvaliteten af resultaterne defineres i forhold til forbedringer af 
tilgængelighedsniveauet og fremme af overholdelse af standarder og lovgivning.  
I kan også angive, om jeres initiativer er relateret til lokale, regionale, nationale  
og europæiske tiltag. 
At levere bæredygtige tilgængelighedsforanstaltninger kræver en kontinuerlig 
indsats og sikre ressourcer. Der skal være en sund struktur og passende processer 
og overvågningsmekanismer (regelmæssig kontrol, underretning og udbedring 
af problemer, håndtering af klager, uddannelse i tilgængelighed for kommunalt 
personale osv.). Præsenter de overvågnings- og evalueringsmekanismer, der er 
etableret i jeres by, samt de ressourcer, der er afsat.
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Sådan besvares dette spørgsmål:
Beskriv og angiv tidsrammen, hvis det er muligt.

2) �Hvad er jeres bys planer og initiativer for at fortsætte denne  
indsats i fremtiden?

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

3) �Har jeres by nogensinde brugt EU-midler, især til tilgængelighed? Hvordan 
informerer jeres by borgerne om tiltag, der involverer EU-midler? (valgfrit)

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

Sådan besvares dette spørgsmål:
Dette er et valgfrit spørgsmål, som ikke vil have indflydelse på evalueringen  
af ansøgningen. Ansøgeren er ikke forpligtet til at svare på dette spørgsmål,  
hvis det ikke er relevant.

F.	� INDDRAGELSE AF PERSONER MED HANDICAP 
OG RELEVANTE PARTNERE

1) �Beskriv inddragelsen af personer med handicap, deres repræsentative 
organisationer og tilgængelighedseksperter i planlægningen,  
implementeringen og vedligeholdelsen af jeres bys politikker og initiativer,  
der har til formål at øge tilgængeligheden.

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum. 

Sådan besvares dette spørgsmål:
Beskriv disse aktiviteter ved at give eksempler på aktiv og tydelig involvering  
af personer med handicap og deres organisationer og relevante partnere.  
Hvis det er muligt, bedes I inkludere synspunkter fra personer med handicap  
om byens tilgængelighed.
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2) �Udfører I bevidstgørelses- eller informationsaktiviteter omkring tilgængelighed 
i jeres by? Udveksler I erfaringer og god praksis med andre byer på lokalt, 
regionalt, nationalt og/eller europæisk plan? Hvis ja, bedes I beskrive dem.

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

Sådan besvares dette spørgsmål:
Giv eksempler. I kan også nævne medlemskab af forskellige former for netværk og 
organisationer med relation til tilgængelighed.

3) �Har I arbejdet med tilgængelighed i andre initiativer i jeres by? Hvis ja, kan 
I nævne initiativer, som jeres by har arbejdet med, også selvom de ikke 
var direkte rettet mod personer med handicap – så længe de omfattede 
foranstaltninger til at forbedre tilgængeligheden eller øge bevidstheden  
om handicap og tilgængelighed.

Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

Sådan besvares dette spørgsmål:
Beskriv initiativerne ved at give eksempler og specificere de tiltag,  
der er relateret til tilgængelighed.

G.	� HVORFOR FORTJENER JERES BY AT VINDE 
ACCESS CITY-PRISEN 2027?

Giv en kort præsentation af jeres overordnede tilgængelighedspolitik og  
tiltag. Forklar, hvorfor jeres resultater og jeres bys tilgængelighedspolitik  
er noget særligt, og hvorfor I mener, at jeres by fortjener at vinde  
Access City-prisen 2027.
Højst 1300 tegn inklusive mellemrum.

Sådan udfyldes dette afsnit:
Angiv, hvad jeres by er særligt stolt af. I kan angive, hvad der kendetegner jeres 
tilgængelighedspolitik, og hvilke tiltag der er særligt værd at fremme som gode 
eksempler for andre byer.
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H.	� HAR I FORANSTALTNINGER TIL AT  
FORTSÆTTE UDVIKLINGEN AF TILGÆNGELIGE  
LOKALSAMFUNDSBASEREDE TJENESTER  
TIL AT FREMME EN SELVSTÆNDIG  
TILVÆRELSE FOR PERSONER MED  
HANDICAP I JERES BY? (VALGFRIT)

Da Europa-Kommissionen har til hensigt at uddele en særlig omtale 
vedrørende tilgængelige lokalsamfundsbaserede tjenester i dette års udgave 
af Access City-prisen, bedes I give eksempler på initiativer, som I har arbejdet 
med for at skabe tilgængelige lokalsamfundsbaserede tjenester, som bidrager 
til at fremme en selvstændig tilværelse og overgangen fra institutionel pleje til 
en lokalsamfundsbaseret tilværelse og giver støtte, så personer med handicap 
kan leve med værdighed og deltage fuldt ud i samfundet og økonomien i jeres 
by. Beskriv, om I leverer disse tjenester, eller om de er offentlige eller private og 
leveres af andre organisationer. Hvis det er tilfældet, skal I angive, om der er 
en direkte forbindelse til jeres foranstaltninger. Hvis tallene foreligger, så angiv 
antallet af brugere af disse tjenester, hvor mange personer med handicap der 
er blevet støttet i at forlade en institution og begynde at leve en selvstændig 
tilværelse i lokalsamfundet, samt de muligheder for selvstændige boliger, der er 
udarbejdet (eller planlagt) i jeres by.
Hvis sådanne oplysninger foreligger, kan I også medtage oplysninger om jeres 
bys strategi for den overordnede afinstitutionaliseringsproces, tidsbundne mål, 
indikatorer, dedikerede budgetter og ressourcer, forvaltningsordninger til dette 
formål, kvalitetskontrolsystemet og overvågningsværktøjer.
Beskriv også, om og hvordan lokalsamfund, brugere og organisationer, der 
repræsenterer dem, samt andre relevante interessenter blev inddraget og deltog 
i processen med at udforme og implementere initiativet.
Dette er et valgfrit spørgsmål. Ansøgeren er ikke forpligtet til at svare på dette 
spørgsmål, hvis det ikke er relevant.
Højst 2000 tegn inklusive mellemrum.
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Sådan udfyldes dette afsnit:
På trods af den indsats, der er blevet gjort indtil nu, tyder anslåede tal på, at der 
er over 1 million mennesker med handicap i alderen under 65 og over 2 millioner i 
alderen 65 eller derover, som bor på institutioner i EU 27. Fremme af en selvstændig 
tilværelse og overgangen fra institutionel pleje og lokalsamfundsbaserede tjenester 
for at inkludere personer med handicap og støtte medlemsstaternes indsats på dette 
område har været en prioritet for EU siden ratificeringen af UNCRPD.
I denne forbindelse, og i overensstemmelse med Kommissionens vejledning om en 
selvstændig tilværelse, leder dette års udgave af Access City-prisen efter projekter 
og initiativer, der skiller sig ud, og som på eksemplarisk vis afspejler udviklingen 
af tilgængelige lokalsamfundsbaserede tjenester, der fremmer en selvstændig 
tilværelse for personer med handicap, og samtidig har fokus på tilgængelighed, 
økonomisk overkommelighed, bæredygtighed samt deltagelse fra og visioner 
hos lokalsamfundet og relevante interessenter, herunder teknisk bistand fra 
tilgængelighedseksperter og kontrol foretaget af personer med handicap.
“Lokalsamfundsbaserede tjenester” betyder tjenester, som støtter personer med 
handicap i deres daglige aktiviteter og i deres inklusion og deltagelse i samfundet, så 
de ikke skal bo på institutioner adskilt fra bylivet. 
Eksempler kan omfatte tjenester, som leveres hjemme hos brugeren eller i 
lokalsamfundet, hvor brugeren tager hen til det sted, hvor tjenesten ydes, og som 
ydes for at sikre en selvstændig tilværelse i alle livsfaser til personer med handicap, 
børn, unge, voksne og ældre personer.
Konkrete eksempler på tilgængelige lokalsamfundsbaserede tjenester er blandt 
andet: hjemmepleje, personlige assistenter og netværk af peerstøtte, økonomisk 
overkommelig kompenserende teknologi til støtte for en selvstændig tilværelse, 
vejledning og støtte til familier og uformelle omsorgspersoner, socialt boligbyggeri, 
selvforvaltet samhusning, gratis matchningstjenester og støtte til at gøre private 
boliger tilgængelige, understøttede beslutningstagningstjenester, så personer med 
udviklingshandicap, mentale sundhedsproblemer og/eller psykosociale handicap 
kan udtrykke deres ønsker og præferencer i forbindelse med beslutninger, der 
vedrører dem, støtte til unge personer med handicap, så de kan leve selvstændigt 
og få adgang til kvalitetsuddannelse og ansættelse, eller til personer med 
udviklingshandicap, så de kan forlade en institution.
Fremme af en selvstændig tilværelse betyder også at sikre, at almindelige  
tjenester er tilgængelige og inkluderende for personer med handicap. Det er 
for eksempel offentlig transport, bebyggede miljøer, førskoleundervisning og 
børnepasning, almindelig uddannelse, beskæftigelsestjenester samt  
sundhedspleje og psykosocial støtte.
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I.	� HVILKE ANDRE AF JERES INITIATIVER TIL AT 
FORBEDRE TILGÆNGELIGHEDEN FORTJENER 
SÆRLIG OMTALE? (VALGFRIT)

Giv konkrete eksempler på og oplysninger om andre initiativer, som I har 
arbejdet med for at forbedre tilgængeligheden for personer med handicap, 
og som kan komme i betragtning til en særlig omtale. Beskriv også, om og 
hvordan lokalsamfund og relevante interessenter blev inddraget og deltog i 
processen med at udforme og implementere initiativerne.
Medtag ikke her de initiativer, der fokuserer på tilgængelige 
lokalsamfundsbaserede tjenester, som allerede er beskrevet i  
ovenstående afsnit.
Dette er et valgfrit spørgsmål. Ansøgeren er ikke forpligtet til at svare på  
dette spørgsmål, hvis det ikke er relevant.
Højst 2000 tegn inklusive mellemrum.
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J.	� HVOR HØRTE I OM ACCESS  
CITY 2027-PRISEN?

•	E-mail fra ACA’s sekretariat

•	Opkald fra ACA’s sekretariat

•	Europa-Kommissionen (websted, pressemeddelelse, sociale medier osv.)

•	Andre EU-institutioner (f.eks. Regionsudvalget)

•	EU-netværk af byer (f.eks. Eurocities, Polis, ENAT, CEMR osv.)

•	EU-medlemsstaternes faste repræsentationer  
ved EU/ EU-regionernes repræsentationskontorer

•	National-/lokalforvaltning

•	Byer, der tidligere har modtaget ACA-prisen

•	Det Europæiske Handicapforum eller en anden organisation på EU-plan  
for personer med handicap

•	Nationale/lokale organisationer for personer med handicap

•	Kolleger

•	Andet (beskriv nærmere)

Sådan besvares dette spørgsmål:
Fortæl os, hvor I har hørt om denne konkurrence. Flere svar er mulige for 
ovenstående muligheder.
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K.	� UNDERSTØTTENDE MATERIALE

Udover oplysningerne i ansøgningsformularen skal kandidaterne uploade – 
eller medtage et link til – op til fem filer som følger:

1)	Borgmestererklæring (obligatorisk)

2)	Tro og love-erklæring (obligatorisk)

3)	Formular vedrørende juridisk enhed (LEF) (obligatorisk)

4)	Formular vedrørende bankoplysninger (FIF) (obligatorisk)

5)	�En PowerPoint-præsentation med ti dias for at illustrere og fremhæve  
(for eksempel med billeder) deres ansøgnings forcer (valgfrit)

De uploadede filer skal opfylde følgende krav:
•	Kandidatbyerne opfordres til at indsende deres dokumenter på engelsk for at 

lette bedømmelsen og fremskynde evalueringsprocessen. Dokumenter 
indsendt på et hvilket som helst af EU’s officielle sprog vil dog stadig blive 
accepteret. Ingen andre sprog vil blive accepteret.

•	En fil må højst være på 10 MB

•	Accepterede filformater er doc, docx, rtf, pps, ppsx, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, zip, 
gif, jpeg, jpg, png.

•	Alle uploadede dokumenter skal have relevante navne. Filnavnet skal  
være på engelsk, og det skal fremgå tydeligt af filnavnet, hvad filen 
repræsenterer eller indeholder.

I kan give yderligere korte oplysninger om indholdet af de  
understøttende dokumenter:
Højst 3000 tegn inklusive mellemrum.
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L.	� KONTAKTOPLYSNINGER OG REFERENCELINKS

Navn:
Stilling/funktion:
Telefonnummer:
E-mail:
Byens officielle websted:
Eventuelle websteder om tilgængelighed eller med relaterede oplysninger:
Postadresse (som korrespondance fra Europa-Kommissionen skal sendes til):

Sådan udfyldes dette afsnit:

Angiv alle nødvendige kontaktoplysninger for den person i jeres forvaltning, der er 
ansvarlig for denne ansøgning samt for den dermed forbundne korrespondance og 
logistik, den måtte medføre. Det kan for eksempel være kommunikation vedrørende 
antagelse af jeres bys ansøgning, information om, at jeres by er udvalgt som 
finalist, samt koordinering af logistik vedrørende deltagelse af personer fra jeres 
by i prisoverrækkelsen eller bekræftelse af alle oplysninger, der er nødvendige i 
forbindelse med betaling af præmiepengene, hvis jeres by vinder første-,  
anden- eller tredjepræmien. 
Inkluder også links til jeres forvaltnings websted og, hvis det er muligt, til sider, der 
har fokus på tilgængelighed eller indeholder relaterede oplysninger.

ANSVARSFRASKRIVELSE: Medmindre den deltagende by udtrykkeligt beder om 
det modsatte, kan de indsendte præsentationstekster blive offentliggjort på 
webstedet for Access City-prisen 2027. Behandlingen af personoplysninger vil 
opfylde kravene i forordning (EU) nr. 2018/1725.
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https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/access-city-award-aca_da
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj/dan
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2018/1725/oj/dan



