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Access City-priset 2027 - 
ansökningsformuläret och riktlinjerna  
för sökande

Läs dessa riktlinjer noggrant, tillsammans med tävlingsreglerna, innan du fyller i 
onlineformuläret. Här finns all information som du behöver för att korrekt fylla i 
avsnitten i ansökningsformuläret online och beskriva era verksamheter på ett bra sätt.

1.	 GRUNDLÄGGANDE INFORMATION FÖR ATT ANSÖKA 
•	Ansökningsperiod: 18 juni–4 september 2026 kl. 12:00 PM CEST (middagstid)

•	Inlämningssätt för ansökan: via onlineplattformen  
https://www.accesscityaward.eu/

•	Mer information finns på Access City-prisets webbplats:   
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-
fundamental-rights/disability/access-city-award_sv

•	Språk: Ansökningarna ska helst fyllas i på engelska, så att förslagen kan 
bedömas smidigt och i tid. Ansökningar som lämnas in på något av de officiella 
EU-språken1 godtas dock alltid. Inga andra språk godtas.

•	Det teckenantal som anges som högsta antal för varje svar inbegriper 
mellanslag. Tänk på att svaren kommer att klippas av när de når teckengränsen.

•	Endast ansökningar som uppfyller de kriterier för tillåtlighet och behörighet som 
anges i tävlingsreglerna kommer att godtas. 

1  EU har 24 officiella språk: bulgariska, danska, engelska, estniska, finska, franska, grekiska, iriska, 
italienska, kroatiska, lettiska, litauiska, maltesiska, nederländska, polska, portugisiska, rumänska, 
slovakiska, slovenska, spanska, svenska, tjeckiska, tyska och ungerska.

https://www.accesscityaward.eu/
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/access-city-award_sv
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/access-city-award_sv
https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/policies/justice-and-fundamental-rights/disability/


•	Sekretariatet för Access City-priset (ACA-sekretariatet) (secretariat@
accesscityaward.eu) finns tillgängligt för att svara på frågor om hur man fyller i 
formulären. Den språkliga kvaliteten spelar ingen roll för bedömningen av 
ansökan. Men det är viktigt att se till att informationen om era verksamheter för 
tillgänglighet förmedlas ordentligt, då det innehållet blir avgörande för er stads 
chanser att vinna priset.  

2.	� ANSÖKNINGSFORMULÄRET OCH HUR DET 
FYLLS I PÅ BÄSTA SÄTT

Er ansökan ska vara så tydlig och exakt som möjligt så att den nationella juryn och 
EU-juryn kan förstå vilka insatser ni har gjort på tillgänglighetsområdet. Fokusera 
på fakta och siffror. Ge exempel med kvalitativa och kvantitativa data. Se till 
att du tydligt har beskrivit er övergripande metod och strategi för tillgänglighet 
och att du har lyft fram alla innovativa och extraordinära insatser som lett till 
framgång på detta område. Ange tidsramen för verksamheterna: när de drog igång 
och hur den framtida utvecklingen kommer att se ut. När du beskriver era initiativ, 
förklara då på ett heltäckande sätt alla de olika slags funktionsnedsättningar som 
era tillgänglighetsåtgärder är inriktade på: inte bara fysiska utan även sensoriska, 
intellektuella och psykiska nedsättningar.

A.	 CITY IDENTITY
Stadens namn:
Land:
Stadens storlek (antal invånare):
Kort beskrivning av staden (max 700 tecken inklusive mellanslag)

Så här fyller du i detta avsnitt:
Ta med grundläggande information om staden, dess morfologi och historia i den mån 
dessa aspekter kan påverka tillgängligheten (t.ex. om den är byggd på kuperad mark 
eller har ett medeltida centrum med smala gator och hinder som det är svårt att ta 
sig förbi för rullstolsburna eller synskadade).
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B.	 RELEVANS FÖR MÅLEN
Ge en allmän beskrivning av befintliga och planerade initiativ för 
tillgänglighet, med avseende på följande fyra områden: 

a.	Den bebyggda miljön och det offentliga rummet. 

b.	Transporter och tillhörande infrastrukturer. 

c.	 Information och kommunikation, inklusive informations-  
och kommunikationsteknik. 

d.	Offentliga lokaler och tjänster.

Max 2 600 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i detta avsnitt:
Beskriv syfte, mål, förmånstagare, startdatum och slutdatum för varje initiativ/
åtgärd/program. Påvisa det övergripande arbetssättet och den ambitiösa visionen 
för framtiden när det gäller att förbättra tillgängligheten i staden. Ange om möjligt 
i siffror vad åtgärderna på de nämnda områdena har för tillgänglighetsnivå eller 
tillgänglighetsprocent, och uppge om de procentsiffrorna är uppskattningar eller 
bygger på faktiska data.
Du kan exempelvis beskriva åtgärder kopplade till följande:

•	Tillgänglighet till den bebyggda miljön och det offentliga rummet: utformning 
av stadens centrum, gator och trottoarer, parker, torg, monument och öppna ytor, 
arbetsmiljöer, marknader, festivaler och andra evenemang utomhus.

•	Tillgänglighet till transporter och tillhörande infrastrukturer: bilparkeringar, 
flygplatser, järnvägsstationer och busstationer, taxibilar, tåg, tunnelbanor, bussar 
och spårvagnar, närhet, sammankoppling inom kollektivtrafik och tillgång till 
reseinformation och stöd. 

•	Tillgänglighet till information och kommunikation, inklusive informations- 
och kommunikationsteknik: tillgång till stadens myndigheters officiella 
information. Exempel: tillgänglighet till multimediainformation om kommunen, 
rådgivnings- och återkopplingsförfaranden för medborgarna angående 
webbplatsens tillgänglighet, tillhandahållande av information på webben om 
konst, kultur, underhållning, sportanläggningar, skyltning och vägledning på 
offentliga platser (utomhus och inomhus), turist-/besöksinformation, 
tillgänglighet till offentliga informationskiosker, tillhandahållande av 
hjälpmedelsteknik och inkluderande IKT-resurser för hela samhället på 
offentliga bibliotek och onlinecenter, användning av teckenspråk och lättläst 
information för olika tjänster. 
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•	Tillgänglighet till offentliga lokaler och tjänster: de offentliga tjänster som 
staden tillhandahåller (sociala tjänster, hälso- och sjukvård, anläggningar för 
ungdomar, utbildning, fritids- och idrottsaktiviteter samt kultur, 
arbetsförmedlingar, utbildning, bostäder osv.) och hur ni i de tjänsterna tar 
hänsyn till tillgängligheten och integrerar den. Förutom de särskilda tjänster 
som finns för personer med funktionsnedsättning bör det även ingå information 
om hur de allmänna tjänsterna tillgängliggörs för personer med 
funktionsnedsättning. Du kan ge exempel på alternativa format för e-tjänster 
från myndigheter samt exempel på tjänster som tillhandahålls på ett 
multimodalt sätt och i olika kanaler. 

C.	 DELAKTIGHET / GRADEN AV ENGAGEMANG

Beskriv din stads allmänna metod och övergripande strategi för att förbättra 
tillgängligheten och hur ni genomför (eller planerar att genomföra) motsvarande 
policy på detta område. 
Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i detta avsnitt:
Visa upp den övergripande policy för tillgänglighet som ni genomför i er stad. 
Exempel: hur tillgänglighet tas med i en sammanhängande strategi eller policyram, 
policyuttalanden och åtaganden för tillgänglighet på hög nivå, integrering i stadens 
policyer och bestämmelser, strukturer eller ramverk för att genomföra/samordna/
övervaka tillgänglighetsåtgärder, ansvariga avdelningar, involverade huvudaktörer, 
initiativ från privat sektor (i förekommande fall), resurser och personal som tilldelats, 
övervaknings- och utvärderingssystem, information om eventuell kostnads-
nyttoanalys av att öka tillgängligheten.
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D.	 PÅVERKAN

1) �Hur har stadens tillgänglighetspolicyer/tillgänglighetsinitiativ förbättrat tillgången 
på lika villkor och livskvaliteten för personer med funktionsnedsättning? 

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

2) �Hur gynnar dessa initiativ, utöver personer med funktionsnedsättning, även 
befolkningen i stort? 

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i detta avsnitt:
Konsekvensbedömningen måste hänvisa till initiativ som omnämns i avsnittet 
”Relevans för målen” ovan. Inkludera kvantitativa och/eller kvalitativa data och 
konkreta exempel som visar hur initiativet har påverkat och vilken effekt det har 
haft, plus riktmärket för jämförelse. Det är viktigt att nämna eventuella projekt 
som även involverar personer med intellektuell funktionsnedsättning och andra 
psykiska nedsättningar. Du kan även ladda upp länkar till dokument, webbsidor eller 
audiovisuellt material (filmer eller bilder) som visar resultaten och förändringarna.

E.	 RESULTATENS KVALITET OCH HÅLLBARHET

1) �Hur säkerställer ni kvaliteten och hållbarheten på er stads 
tillgänglighetsåtgärder?

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i denna fråga: 
Resultatens kvalitet definieras utifrån förbättringar som har gjorts av 
tillgänglighetsnivån och efterlevnaden av standarder och lagstiftning. Du kan också 
ange om initiativen är kopplade till lokala, regionala, nationella och europeiska åtgärder. 
För att åstadkomma hållbara tillgänglighetsåtgärder krävs det kontinuerliga insatser 
och säkra resurser.  Det måste finnas en solid struktur och övervakningsmekanismer 
(regelbundna kontroller, system för att anmäla och reparera problem, utbildning om 
hantering av klagomål på tillgänglighet för kommunal personal osv.). Presentera de 
utvärderings- och övervakningsmekanismer som har inrättats i staden samt vilka 
resurser som har tilldelats.
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Så här fyller du i denna fråga:
Beskriv dem och ange om möjligt tidsramen.

2) �Vad har staden för planer och initiativ för att fortsätta dessa  
insatser i framtiden?

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

3) �Har er stad någon gång använt EU-medel, i synnerhet till tillgänglighet? Hur 
informerar staden medborgarna om åtgärder som involverar EU-medel? (valfritt)

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i denna fråga:
Detta är en frivillig fråga, som inte påverkar bedömningen av ansökan.  
Sökanden måste inte svara på frågan om den inte är relevant.

F.	 MEDVERKAN AV PERSONER MED 
FUNKTIONSNEDSÄTTNING OCH  
BERÖRDA PARTER

1) �Beskriv på vilka sätt personer med funktionsnedsättning, deras representativa 
organisationer och tillgänglighetsexperter medverkar aktivt och tydligt i 
planeringen, genomförandet och underhållet av din stads policyer och initiativ 
för ökad tillgänglighet. 

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag

Så här fyller du i denna fråga:
Beskriv dessa verksamheter genom att ge exempel på när personer med 
funktionsnedsättning och deras organisationer och relevanta partner har 
medverkat aktivt och tydligt. Inkludera om möjligt synpunkter från personer med 
funktionsnedsättning angående tillgänglighet i staden.
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2) �Gör ni insatser för att öka medvetenheten eller informera kring tillgänglighet 
i er stad? Utbyter ni erfarenheter och god praxis med andra städer på lokal, 
regional, nationell och/eller europeisk nivå? Beskriv i så fall detta. 

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i denna fråga:
Ange exempel. Du kan också nämna om staden är medlem i olika slags nätverk och 
organisationer som har med tillgänglighet att göra.

3) �Har ni arbetat för tillgänglighet inom andra initiativ som tagits i staden? Nämn 
i så fall alla initiativ som din stad har jobbat med, även om de inte var riktade 
direkt till personer med funktionsnedsättning, om de innehöll åtgärder för att 
förbättra tillgängligheten eller öka medvetenheten om funktionsnedsättning 
och tillgänglighet. 

Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i denna fråga:
Beskriv dessa initiativ genom att ge exempel och redogöra för de åtgärder som rör 
just tillgänglighet.

G.	� VARFÖR FÖRTJÄNAR DIN STAD ATT VINNA 
ACCESS CITY-PRISET 2027?

Ge en kort presentation av er policy och åtgärder för tillgänglighet på det 
hela taget. Förklara varför era resultat och stadens tillgänglighetspolicy är så 
extraordinära och varför du anser att din stad förtjänar att vinna Access City-
priset 2027.
Max 1 300 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i detta avsnitt:
Ange vad din stad är särskilt stolt över. Du kan exempelvis ange vad som utmärker er 
tillgänglighetspolicy och vilka åtgärder som är särskilt värda att lyfta fram som goda 
exempel för andra städer.
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H.	� HAR NI I ER STAD ÅTGÄRDER FÖR ATT 
SNABBARE UTVECKLA TILLGÄNGLIGA 
SAMHÄLLSBASERADE TJÄNSTER SÅ ATT 
PERSONER MED FUNKTIONSNEDSÄTTNING KAN 
LEVA ETT SJÄLVSTÄNDIGT LIV? (VALFRITT)

Eftersom Europeiska kommissionen vid detta års omgång av Access City-
priset tänker ge ett särskilt omnämnande för tillgängliga samhällsbaserade 
tjänster, får du här ge exempel på initiativ som ni har jobbat med för att främja 
tillgängliga samhällsbaserade tjänster som bidrar till ett mer självständigt liv 
och till en övergång från institutionell vård till samhällsbaserad levnad och 
stöd, så att personer med funktionsnedsättning kan leva med värdighet och 
delta fullt ut i samhället och ekonomin i staden. Klargör om ni tillhandahåller 
tjänsterna och om de är offentliga, eller privata och tillhandahållna av andra 
organisationer. Ange i så fall tydligt om det finns en direkt koppling till era egna 
åtgärder. Ange i förekommande fall antal personer som använder dessa tjänster, 
hur många personer med funktionsnedsättning som fått stöd för att lämna en 
institution och börja leva självständigt i samhället, samt de arrangemang för ett 
självständigt liv som har tagits fram (eller planeras att tas fram) i din stad.
I förekommande fall kan du även lämna information om din stads strategi för 
avinstitutionaliseringsprocessen i allmänhet, tidsbestämda mål, indikatorer, 
avsatt budget och resurser, hur förvaltningen är ordnad för ändamålet, 
kvalitetskontrollsystemet och övervakningsverktygen.
Beskriv även om och hur lokala grupper, brukare och organisationer som 
företräder dem, och även andra relevanta intressenter, har medverkat och 
deltagit i processen med att utforma och genomföra initiativet.
Detta är en valfri fråga. Sökanden måste inte svara på frågan om den inte  
är relevant.
Max 2 000 tecken inklusive mellanslag.

Så här fyller du i detta avsnitt:
Trots de framsteg som gjorts hittills finns det uppskattningar på att över 1 miljon 
personer med funktionsnedsättning som är under 65 år, och över 2 miljoner i 
åldern 65 år och uppåt, lever på institutioner i de 27 EU-länderna. Att främja ett 
självständigt liv och en övergång från institutionell vård till samhällsbaserade 
tjänster, så att personer med funktionsnedsättning får delta i samhället, och att 
stödja medlemsländernas arbete med detta, har varit prioriterat för EU sedan man 
ratificerade konventionen om rättigheter för personer med funktionsnedsättning.
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Därför är en av tankarna med årets Access City-pris att, i linje med kommissionens 
vägledning om rätten att leva självständigt, hitta enastående projekt och initiativ som 
på ett föredömligt sätt återspeglar utvecklingen av tillgängliga samhällsbaserade 
tjänster som främjar ett självständigt liv för personer med funktionsnedsättning. 
Samtidigt ska de också sätta överkomliga priser, hållbarhet och lokalsamhällets och 
relevanta intressenters deltagande och vision i centrum för processen, bland annat 
med tekniskt bistånd från tillgänglighetsexperter och kontroller utförda av personer 
med funktionsnedsättning.
Med ”samhällsbaserade tjänster” menas tjänster som stöder personer med 
funktionsnedsättning i deras vardagsliv och med deras inkludering och deltagande i 
samhället, så att de inte behöver leva på institutioner avskilt från stadslivet. 
Exempel kan vara tjänster som tillhandahålls i brukarens hem, eller ute i samhället 
där brukaren abonnerar på tjänsten, och som kan tillhandahållas för att säkerställa 
ett självständigt liv genom alla livets skeden för personer med funktionsnedsättning: 
både barn, ungdomar, vuxna och äldre.
Konkreta exempel på tillgängliga samhällsbaserade tjänster kan vara hemtjänst, 
personlig assistans och kamratstödnätverk; tekniska hjälpmedel till rimliga priser som 
hjälper till med ett självständigt liv; vägledning och stöd till familjer och informella 
omsorgsgivare; subventionerat boende, kollektivhus, kostnadsfria matchningstjänster 
samt stöd för att göra privatbostäder tillgängliga; stöd till beslutsfattande för 
personer med intellektuell funktionsnedsättning, psykiska hälsoproblem och/eller 
psykosociala funktionsnedsättningar så att de kan uttrycka sina önskemål och 
preferenser i beslut som rör dem; stöd till unga med funktionsnedsättning så de kan 
leva självständigt, stöd för att få tillgång till utbildning och sysselsättning av god 
kvalitet eller stöd för personer med funktionsnedsättning för att lämna en institution.
Att främja ett självständigt liv innebär också att se till att allmänna tjänster är 
tillgängliga och inkluderande för personer med funktionsnedsättning. Det gäller t.ex. 
kollektivtrafik, bebyggd miljö, förskoleverksamhet och barnomsorg, ordinarie skola, 
arbetsförmedling samt hälso- och sjukvård och psykosocialt stöd.
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I.	 VILKA ANDRA AV ERA INITIATIV FÖR ATT 
FÖRBÄTTRA TILLGÄNGLIGHETEN FÖRTJÄNAR 
ATT NÄMNAS? (VALFRITT)

Ge konkreta exempel och information om andra initiativ ni har jobbat med 
för att förbättra tillgängligheten för personer med funktionsnedsättning, och 
som kan komma i fråga för ett särskilt omnämnande. Beskriv även om och 
hur lokala grupper och relevanta intressenter har medverkat och deltagit i 
processen med att utforma och genomföra initiativen. 
Ta inte här med de initiativ inriktade på tillgängliga samhällsbaserade tjänster 
som redan förklarats i avsnittet ovan.
Detta är en valfri fråga. Sökanden måste inte svara på frågan om den inte  
är relevant.
Max 2 000 tecken inklusive mellanslag.
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J.	� VAR FICK NI HÖRA TALAS OM TÄVLINGEN  
OM ACCESS CITY-PRISET 2027?

•	E-post från ACA-sekretariatet

•	Telefonsamtal från ACA-sekretariatet

•	Europeiska kommissionen (webbplats, pressmeddelande, sociala medier etc.)

•	Andra EU-institutioner (t.ex. Regionkommittén)

•	EU-nätverk för städer (t.ex. Eurocities, Polis, ENAT, CEMR etc.)

•	EU-medlemsstaternas ständiga representationer vid EU/
representationskontor för EU-regioner

•	Nationell/lokal myndighet

•	Städer som fått Access City-priset tidigare

•	Europeiskt forum för personer med funktionsnedsättning eller annan 
organisation för personer med funktionsnedsättning på EU-nivå

•	Nationella/lokala organisationer för personer med funktionsnedsättning

•	Kollegor

•	Annat (ange närmare)

Så här fyller du i denna fråga:
Ange var ni hörde talas om den här tävlingen.  
Flera svar är möjliga för alternativen ovan.
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K.	 UNDERLAGSMATERIAL

Utöver den information som lämnas i ansökningsformuläret måste 
kandidaterna ladda upp på portalen – eller skicka en länk till – max fem 
filer, enligt följande:

1)	Borgmästarförklaring/tillkännagivande från kommunen (obligatoriskt)

2)	Försäkran på heder och samvete (obligatoriskt)

3)	Formulär för juridisk person (obligatoriskt)

4)	Formulär med finansiell information (obligatoriskt)

5)	En tiosidig PowerPoint-presentation för att illustrera och lyfta fram  
(t.ex. med bilder) de starka sidorna i ansökan (valfritt)

De uppladdade filerna måste uppfylla följande krav:
•	Kandidatstäderna uppmuntras att lämna in sina dokument på engelska, så 

att bedömningen går lättare och omdömesprocessen snabbare. Dock godtas 
alltid dokument som lämnas in på något av EU:s officiella språk. Inga andra 
språk godtas.

•	Maxstorlek för en fil är 10 MB.

•	Godtagna filformat är doc, docx, rtf, pps, ppsx, ppt, pptx, xls, xlsx, pdf, zip, gif, 
jpeg, jpg, png.

•	Varje uppladdat dokument måste ha ett lämpligt namn. Filnamnet ska vara 
på engelska och ska tydligt återge vad filen handlar om eller innehåller.

Du kan lämna ytterligare kortfattad information om innehållet  
i underlagsdokumenten:
Max 3 000 tecken inklusive mellanslag
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L.	 KONTAKTUPPGIFTER OCH REFERENSLÄNKAR

Namn:
Befattning/funktion:
Telefonnummer:
E-post:
Stadens officiella webbplats:
Eventuella webbsidor som handlar om tillgänglighet eller  
innehåller liknande information:
Postadress (för att ta emot korrespondens från Europeiska kommissionen):

Så här fyller du i detta avsnitt: 
Ange alla nödvändiga kontaktuppgifter till den person inom er administration 
som ansvarar för denna ansökan och den tillhörande korrespondens och logistik 
den kan medföra. Det är den person som t.ex. går att kommunicera med om er 
stads ansökan går vidare, som får informationen om att staden blivit utvald till 
finalist, och som samordnar logistiken när någon ska delta personligen för staden i 
prisutdelningsceremonin, eller som bekräftar all den information som behövs för att 
få prissumman utbetald om staden belönas med första, andra eller tredje pris. 
Inkludera även länkar till administrationens webbplats och, i förekommande fall,  
till sidor som handlar om tillgänglighet eller innehåller liknande information.

FRISKRIVNINGSKLAUSUL: Om inte den deltagande staden uttryckligen begär något 
annat kan de inlämnade presentationstexterna offentliggöras på webbplatsen för 
Access City-priset 2027. Behandlingen av personuppgifter ska uppfylla kraven i 
förordning (EU) nr 2018/1725.
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